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Mykologia GmbH  

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) für den Verkauf von  

digitalen Produkten über den Online-Shop 

Stand Januar 2025 

1. Anwendbarkeit und Umfang 

Die nachstehenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen (nachfolgend «AGB» genannt) gelten für alle 
Geschäftsbeziehungen zwischen Mykologia GmbH (nachfolgend «Mykologia» genannt) und der Kun-

dinnen und Kunden (nachfolgend «Kundschaft» genannt) für Produkte mit digitalem Inhalt (nachfol-
gend «Produkte» genannt), die über unsere Website und unseren Online-Shop gekauft werden.  

Die Website und der Online-Shop werden betrieben von: 

Mykologia GmbH, Blumenrain 10, 6006 Luzern 

Mit der Kundschaft abgeschlossene Einzelvereinbarungen gehen den vorliegenden AGB vor. Entge-
genstehende Bedingungen der Kundschaft werden nicht anerkannt. 

Mykologia behält sich das Recht vor, diese AGB jederzeit zu ändern. Alle Änderungen werden mit der 
Veröffentlichung der neuen AGB auf der Website wirksam. Der massgebliche Zeitpunkt für die An-
wendbarkeit der gültigen AGB ist beim Kauf eines Produkts das Datum der Abgabe der verbindlichen 
Bestellung an uns.  

Bitte lesen Sie diese AGB sorgfältig durch, bevor Sie eine verbindliche Bestellung abgeben. Durch die 
verbindliche Bestellung unserer Produkte erklären Sie sich mit den nachstehenden Bedingungen so-
wie unserer Datenschutzerklärung einverstanden und erklären, dass Sie befugt sind, rechtsverbind-

liche Verträge abzuschliessen, und mindestens 18 Jahre alt sind.  

2. Angebotenen Produkte 

In unserem Online-Shop werden E-Books im PDF-Format angeboten. Diese können im Online-Shop 
entgeltlich erworben werden. Die Darstellung der Produkte auf unserer Website und im Online-Shop 
stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern lediglich einen unverbindlichen Online-Katalog dar 
bzw. eine unverbindliche Aufforderung an die Kundschaft, das Produkt im Online-Shop zu bestellen. 
Mykologia behält sich ausdrücklich das Recht vor, die Produkte selbst und auch die Inhalte, wie z.B. 
Bilder, Sortiment, Preise und die Beschreibungen zu unseren Produkten, jederzeit und ohne Voran-
kündigung zu ändern. Abbildungen, Bilder, Podcasts, Broschüren, Werbung und andere Informatio-
nen im Zusammenhang mit unseren Produkten dienen lediglich zu Informationszwecken und sind für 
Mykologia nicht bindend.  

3. Bestellung  

Bei einer Online-Bestellung verlangt Mykologia Informationen über die Kundschaft (Name, Adresse, 
E-Mail-Adresse etc.). Diese Informationen werden für die Erstellung und Abwicklung der Geschäfts-
beziehung zwischen der Kundschaft und Mykologia genutzt. Die Kundschaft kann für die Bestellung 
Produkte aus dem Online-Shop auswählen und in den Warenkorb legen, wo diese aufgelistet werden 
mit Anzahl, Zwischensumme und Gesamtsumme.  

Eine Bestellung gilt als Angebot an den Online-Shop zum Abschluss eines Vertrages. Vor Absenden 
der Bestellung kann die Kundschaft die erfassten Angaben jederzeit ändern und einsehen, eventuelle 
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Eingabefehler erkennen und vor der verbindlichen, endgültigen Abgabe der Bestellung gegebenen-

falls berichtigen.  

Bevor Produkte im Warenkorb zahlungspflichtig bestellt werden können, muss die Kundschaft 

durch Ankreuzen der Opt-in-Box bestätigen, dass sie die AGB gelesen und akzeptiert hat. Es wird 
empfohlen, die AGB für den Zweck der Online-Bestellung und der Dokumentation auszudrucken oder 
auf dem Computer abzuspeichern. Nach Übermittlung der Bestellung erhält die Kundschaft automa-

tisch eine Eingangsbestätigung, die dokumentiert, dass die Bestellung beim Online-Shop eingegan-

gen ist. Diese Bestätigungs-E-Mail enthält die Daten der Bestellung sowie die Download-Dateien.  

Der Online-Shop ist ohne Nennung von Gründen frei, Bestellungen ganz oder teilweise abzulehnen. 
In diesem Fall wird die Kundschaft informiert und allfällige, bereits geleistete Zahlungen werden 
zurückerstattet. Weitere Ansprüche sind ausgeschlossen. 

4. Vertragsabschluss 

Bei Annahme der Bestellung entsteht ein verbindlicher Kaufvertrag mit der Kundschaft. Diese An-
nahme erfolgt durch die Bestellbestätigung sowie die Bereitstellung des digitalen Produkts zum 
Download, welche der Kundschaft per E-Mail mitgeteilt wird. Nach Versand dieser Mitteilung kann 
die Kundschaft die Bestellung nicht mehr ändern und ist an sie gebunden.  

5. Verfügbarkeit und Lieferung 

Alle Informationen über die Verfügbarkeit unserer Produkte sind vorläufige Informationen und unge-
fähre Richtwerte. Sie stellen keine verbindlichen oder garantierten Informationen dar. Eine Haftung 
für nicht verfügbare Produkte wird ausdrücklich ausgeschlossen.  

Lieferungen erfolgen nur an Endkunden. Mengenbeschränkungen werden vorbehalten.  

6. Preise und weitere Kosten 

Die Produkte und Preise entsprechen denjenigen, die auf der Website angegeben sind. Alle Preise 

sind in CHF (Schweizer Franken) angegeben und enthalten keine Mehrwertsteuer, da Mykologia von 
der Mehrwertsteuer befreit ist Der Gesamtpreis der Bestellung wird am Ende des Bestellvorgangs 
angezeigt. 

Preis- und Sortimentsänderungen sowie technische Änderungen bleiben vorbehalten. Sämtliche An-

gebote sind freibleibend. Irrtümliche Angaben und Druckfehler vorbehalten. Generell gilt: Berechnet 
wird der Preis, dem die Kundschaft im Zeitpunkt der Bestellung zugestimmt hat. 

7. Zahlungsbedingungen  

Die Bestellungen werden grundsätzlich sofort zur Zahlung fällig. 

Die Kundschaft hat die Möglichkeit zur Zahlung mit den Zahlungsmitteln, welche auf der Website 
bzw. beim Bestellvorgang angezeigt werden. Es werden ausschliesslich Zahlungen mittels Kreditkar-
ten akzeptiert.  

Mit der Wahl des Zahlungsmittels autorisiert die Kundschaft die Zahlung wahlweise durch die Eingabe 
der Kreditkartendaten oder Zugangsdaten eines Zahlungsdienstanbieters. Die Kundschaft ermächtigt 
Mykologia, Zahlungen auf entsprechendem Wege einzunehmen bzw. einzuziehen. Sollte es zu Rück-
belastungen kommen, hat Mykologia Anspruch auf Erstattung der damit verbundenen Kosten und 
Bankbearbeitungsgebühren. Ferner haftet Mykologia nicht für allfällige Gebühren oder andere Be-

träge, die der Kartenherausgeber oder die Bank infolge der Bearbeitung der Bezahlung möglicher-
weise der Kundschaft verrechnen. 
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8. Lieferbedingungen 

Sobald das ausgewählte digitale Produkt bezahlt wurde, erhält die Kundschaft per E-Mail die Bestell-
bestätigung mit den bereitgestellten Download-Dateien und einem Ablaufdatum für den Download.  

Die Kundschaft hat danach 2 Tage Zeit für den Download des erworbenen Produkts. Ein solcher 
Download ist maximal zweimal möglich. Ein Anspruch auf weitere Downloads für das bereits erwor-
bene Produkt ist ausgeschlossen.  

Die Kundschaft ist selbst dafür verantwortlich, die geeignete Software bereitzuhalten, damit das di-
gitale Produkt ordnungsgemäss und in lesbarer Form geöffnet und beispielweise ausgedruckt werden 
kann. Eine Haftung von Mykologia wird ausdrücklich ausgeschlossen. Als geeignete Software können 
folgende verwendet werden: Adobe Acrobat Reader, PDF 24 Reader, Foxit Reader. 

9. Nutzungs- und Urheberrecht  

Die digitalen Produkte sind urheberrechtlich geschützt. Sofern sich aus der Inhaltsbeschreibung im 
Online-Shop von Mykologia nichts anderes ergibt, räumt diese der Kundschaft an den digitalen Pro-
dukten und den beim Download überlassenen Inhalten das einfache, nicht exklusive, nicht übertrag-
bare und nicht unterlizenzierbare Recht ein, diese zum ausschliesslich persönlichen Gebrauch gemäss 

Urheberrechtsgesetz in der jeweils angebotenen Art und Weise zu nutzen, auf lokale Speichergeräte 
zu speichern, zu kopieren oder auf Datenträger zu brennen. Alle angebotenen Titel sind nur für den 
privaten, nicht-kommerziellen Gebrauch bestimmt. Jede andere Nutzung stellt einen Verstoss gegen 
das Urheberrecht dar. Die Anfertigung von Kopien zum Zwecke des Verkaufs, kommerziellen Ver-
leihs, der öffentlichen Ausstrahlung oder Weitergabe bzw. Überlassung an Dritte ist verboten.  

10. Widerrufs- und Rückgaberecht 

Für Kundschaft von Mykologia besteht in der Schweiz und im Fürstentum Liechtenstein kein Wider-
rufs- bzw. Rückgaberecht für Einkäufe von digitalen Produkten über den Online-Shop  

Für Kundschaft aus dem EU-Raum schliesst Mykologia ein Widerrufsrecht für digitale Produkte aus. 
Die Kundschaft gibt dazu anlässlich ihrer Bestellung bei Mykologia ausdrücklich ihre Zustimmung, 
dass die Übermittlung des digitalen Produkts schon vor Ablauf der 14-tägigen Widerrufsfrist beginnen 
darf. Um eine Bestellung auszulösen, muss die Kundschaft durch Ankreuzen der Opt-in-Box ihre 
Kenntnis und Zustimmung zu den AGB und insbesondere zum Verlust des Widerrufsrechts bei voll-
ständiger Vertragserfüllung gemäss Ziffer 10 bestätigen. 

11. Mängelrüge/Gewährleistung  

Mängelrügen können innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt des Produkts schriftlich angebracht werden. 
Mykologia entscheidet nach eigenem Ermessen über Ersatzlieferung oder Nachbesserung. Alle ande-

ren Ansprüche, insbesondere Minderung oder Ersatz von mittelbaren und Folgeschäden, werden aus-
geschlossen.  

Für Reklamationsmitteilungen kontaktieren Sie uns bitte unter folgender Adresse mit der Bestell-
nummer, der Kundennummer, einer Fehlerbeschreibung und weiteren hilfreichen Informationen:  

Mykologia GmbH, Blumenrain 10, 6006 Luzern, E-Mail: info@mykolgia.ch. 

12. Haftung 

Mykologia schliesst jegliche Haftung aus, die sich aus dem Zugriff bzw. den verunmöglichten Zugriff 
auf den Online-Shop oder einzelner seiner Elemente und aus der Benutzung ergeben können. Der 
Zugriff auf den Online-Shop und dessen Nutzung werden nicht garantiert.  

mailto:info@mykolgia.ch
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13. Datenschutz  

 
Mykologia erhebt und verarbeitet personenbezogene Daten nur im Rahmen der gesetzlichen Bestim-

mungen, insbesondere unter Beachtung der geltenden Datenschutzgesetze. Weitere Informationen 
zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten, Ihrer Rechte und damit zusammenhängender Fra-
gen finden Sie in unserer Datenschutzerklärung, welche einen integrierenden Bestandteil dieser AGB 
bildet. 

14. Urheberrecht 

Die auf der Website veröffentlichten Informationen und Inhalte sind urheberrechtlich geschützt und 
Eigentum von Mykologia oder des jeweiligen Rechteinhabers. Die Vervielfältigung, Bearbeitung, Ver-
breitung oder jede andere Form der Verwertung sind nicht gestattet und bedürfen der vorherigen 
schriftlichen Zustimmung des jeweiligen Rechteinhabers. Mykologia und der entsprechende Recht-
einhaber behalten sich ausdrücklich alle diesbezüglichen Rechte vor. 

15. Salvatorische Klausel 

Sollte eine der Bestimmungen dieser AGB aus irgendeinem Grund rechtswidrig, ungültig oder nicht 
durchsetzbar sein oder werden, so berührt dies die Gültigkeit der übrigen Bestimmungen nicht. So-

fern nichts anderes vereinbart, gilt die unwirksame Bestimmung als durch eine wirksame Bestim-
mung ersetzt, die dem wirtschaftlichen Zweck der Bestimmung und dem Willen der Parteien zum 
Zeitpunkt des Vertragsabschlusses weitestgehend Rechnung trägt. Gleiches gilt für eventuelle Lü-
cken in diesen AGB. 

16. Anwendbares Recht und Gerichtsstand 

Auf diese AGB, die darauf beruhenden Vertragsbeziehungen und allfällige Streitigkeiten findet aus-

schliesslich materielles schweizerisches Recht unter Ausschluss der Kollisionsnormen und des Über-
einkommens der Vereinten Nationen über Verträge über den internationalen Warenkauf (CISG) An-
wendung.  

Ausschliesslicher Gerichtsstand für sämtliche Streitigkeiten ist Luzern.  

https://mykologia.ch/datenschutz/

